Ochrana osobnich udajl

ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU VE SPOLECNOSTI Kron, s.r.o.

Témito Zasadami ochrany osobnich udaju (dale jen ,Zasady“) vam
poskytujeme informace o tom, jak spole¢nost Kron, s.r.o. ziskava a
zpracovava vase osobni Udaje, a to v souvislosti s objednavkami a dodavkami
velkoploSnych materialu, pfi reklamacich, pfi uzavirani ostatnich
odbératelsko-dodavatelskych vztah( a pfi provozu internetovych stranek.
Zaroven vas informujeme o VaSich pravech v souvislosti se zpracovavanymi
osobnimi udaji.

P¥i zpracovani osobnich udajd se fidime platnymi pravnimi predpisy,

s ucinnosti od 25. 05. 2018 zejména Nafizenim Evropského parlamentu a
Rady EU 2016/679 ze dne 27. 04.2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich Udajl a o volném pohybu téchto udaju a o zruseni
smeérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju) (dale jen
,Narfizeni EU").

Zpracovani osobnich udaju probiha vzdy v souvislosti s nasi obchodni
¢innosti (pfedevsim v souvislosti s poptavkami, objednavkami a dodavkami
nasSeho zbozi a poskytovani sluzeb) a v souladu s vymezenym G¢elem
zpracovani.

1. SPRAVCE VASICH UDAJU

Spole&nost: Kron, s.r.0., se sidlem Nové fadky 1, Rohatec, ICO: 63477599,
zapsana u Krajského soudu v Brné, oddil C, vlozka 20575 (dale jen
»opole¢nost®).

Kontaktni osoba: Alois Zapala, email: kron@kron.cz, tel.: +420 518359607

Spole¢nost nema povinnost jmenovat Povéfence pro ochranu osobnich udaj(
ani tuto funkci nejmenovala dobrovolné. Spravce va$e Gdaje shromazduije,
disponuje jimi a nese odpovédnost za jejich fadné a zakonné zpracovani.

2. UDAJE, KTERE ZPRACOVAVAME, UCEL A DUVOD JEJICH
ZPRACOVANI

Zpracovavame pouze takové udaje, abychom vam mohli poskytovat kvalitni
sluzby v oblasti nasi podnikatelské €innosti a fadné vam dorucit objednané
vyrobky Ci reagovat na vasi poptavku po zbozi.

Udaje o pravnické osobé nejsou dle Natizeni EU osobnimi tdaji. Pro Géely
téchto Zasad se tedy osobnimi udaji rozumi a mohou jimi byt:



(i) ve vztahu k sluzbam v oblasti nasi podnikatelské Cinnosti, pfedné
dodavkam velkoplosnych materiala, kdy je odbératelem fyzicka osoba Ci
fyzicka podnikajici osoba, a Spole¢nost disponuje témito osobnimi udaji; nebo

(ii) situace kdy pfijdeme do kontaktu pfi plnéni jakékoliv smlouvy uzaviené
s pravnickou osobou s osobnimi Udaji fyzickych osob, které jednaji

v zastoupeni této pravnické osoby, nebo se smluvni vztah tyka fyzické
podnikajici osoby.

Vas$e osobni udaje zpracovavame nasledujicimi zplsoby zpracovani a pro
nize uvedené Ucely:
2.1. UZAVIiRANI A PLNENi SMLUV NA NAKUP NABIZENYCH VYROBKU

A SLUZEB
2.1.1. Informace v souvislosti s uzavienim smlouvy

Mezi zakladni identifikaCni Udaje, které o vas zpracovavame v souvislosti

s uzavienim smluvniho vztahu a které nam sami poskytnete, patfi tyto typy
osobnich udaju:

jméno a pfijmeni;

trvala adresa;

e-mail a telefon;

ICO a DIC v ptipadé fyzické podnikajici osoby.

Tyto udaje jsou soucasti kazdé uzaviené kupni smlouvy. Bez jejich poskytnuti
bychom s vami nemohli smluvni vztah uzavfit.

Davod (pravni zaklad), pro¢ udaje zpracovavame:

plnéni uzaviené kupni smlouvy (tento divod uzivame v souladu s €l. 6 odst. 1
pism. b) Nafizeni EU).

2.1.2. Informace v souvislosti s plnénim smlouvy

Mezi dalSi typy osobnich udaju, které o vas obvykle zpracovavame v
souvislosti s plnénim smlouvy patfi nasleduijici:

doruCovaci a faktura¢ni adresa;
Udaje o obsahu nakupu a provedenych platbach.

Tyto Udaje jsou obvyklou soucasti kazdého smluvniho vztahu a souvisejiciho
plnéni smlouvy a potfebujeme je pro plnéni z uzaviené smlouvy, véetné
komunikace s vami v prabéhu vlastniho procesu dodavky zakoupeného zbozi.

Ddvod (pravni zaklad), pro¢ udaje zpracovavame:
plnéni uzaviené smlouvy (tento divod uzivame v souladu s ¢l. 6 odst. 1 pism.
b) Nafizeni EU).



2.1.3. Udaje ze vzajemné komunikace

Zpracovavame Udaje o naSi vzajemné komunikaci souvisejici s nakupem
zbozi €i poptavkami po zbozi, jako napf. vyfizovani vasSich poptavek po
urcitém zbozi, pfipominky, komunikace o doruceni, vyfizovani reklamacnich
naroku apod. P¥i této komunikaci zpracovavame tyto osobni udaje, které nam
sami sdélite:

jméno a pfijmeni, faktura¢ni adresa (pfip. odliSna doruCovaci adresa);
e-mail a telefon;

ICO a DIC v ptipadé fyzické podnikajici osoby;

Cislo vaseho bankovniho G¢&tu

Ddvod (pravni zaklad), pro¢ udaje zpracovavame:

vyfizovani vasich pozadavkul pfi projeveni zajmu o nakup zbozZi (poptavky),
tedy provadime opatfeni pfed uzavienim smlouvy na vasi zadost (tento divod
uzivame v souladu s €l. 6 odst. 1 pism. b) Nafizeni EU).

vyfizovani vasich pozadavkul pfi nakupu zbozi, vyfizovani reklamaci,
odstoupeni od smlouvy — tedy Ukony souvisejici s pInénim uzaviené kupni
smlouvy(tento divod uzivame v souladu s €l. 6 odst. 1 pism. b) Nafizeni EU);

2.2. UZAVIRANI A PLNENi ODBERATELSKO-DODAVATELSKYCH
VZTAHU

Pro fadné fungovani nasi Spole¢nosti potfebujeme uzavirat takové
odbératelsko-dodavatelské vztahy, které souvisi s nasi podnikatelskou
¢innosti (napf. kupni smlouvy o dodavkach materialu, smlouvy s externimi
poskytovateli IT sluzeb, dafiovym poradcem, pravnimi poradci apod.).

Pro tyto ucely zpracovavame jen minimalni rozsah osobnich udaju (pokud
jsou nam poskytnuty pak identifikaéni a kontaktni udaje napf. jako jméno a
pfijment, bydli§té, e-mail &i telefon, p¥ip. DIC fyzické podnikajici osoby), které
bezprostfedné souvisi s uzavienym smluvnim vztahem a jeho plnénim.

V této souvislosti uchovavame osobni Udaje jen po dobu trvani smluvniho
vztahu (pfip. pro plnéni zakonnych povinnosti vyplyvajicich zejména

z pravnich predpist dariové ¢&i ucetni povahy).

Obdobné principy se uplatni rovnéz pro osobni Udaje souvisejici s nasi ucasti

na verejnych zakazkach (v€etné Ucasti v zadavacich fizenich a na uzavirani a
plnéni smluv).

Davodem (pravnim zakladem) tohoto zpracovani je:
plnéni uzaviené smlouvy (tento divod uzivame v souladu s ¢l. 6 odst. 1 pism.
b) Nafizeni EU).

2.3. UCETNICTVi A DANE
Shromazdujeme vase identifika¢ni a transakéni Udaje (zejm. o provedenych
penézitych uhradach kupnich cen za nakoupené vyrobky, o pfipadnych



vracenych kupnich cenéch pfi opravnénych reklamacich ¢i odstoupeni od
smlouvy), a to za u€elem pInéni svych uc€etnich a dariovych povinnosti, které
nam uklada platna legislativa (zejména zakon o Uc€etnictvi a zakon o dani

z pfidané hodnoty). Jedna se o Udaje, které jsou uvedené na fakturach,
dodacich listech, pfijmovych platebnich dokladech.

Pokud nam tedy pravni pfedpis uklada povinnost archivovat tyto doklady,
uchovavame spolu s nimi i vase osobni Udaje, které musi byt na dokladech
uvedeny. Tento UcCel se tyka vesSkerych smluvnich vztah( uvedenych v téchto
Zasadach.

Ddvod (pravni zaklad), pro¢ udaje zpracovavame:
plnéni povinnosti z pravnich pfedpisu (tento divod uzivame v souladu s ¢l. 6
odst. 1 pism. ¢) Nafizeni EU).

2.4. VYKON (RESP. OBHAJOBA) PRAV

Pokud by vznikl mezi naSi spole¢nosti a vami spor, budeme vase osobni
Udaje potfebné pro obhajeni nasich pravnich narokl v souvislosti se vzniklym
sporem zpracovavat do ukoncéeni sporu. Zpravidla v této souvislosti
zpracovavame zakladni udaje zékaznika, udaje o sporném smluvnim vztahu,
o provedenych platbach, udaje z reklamacniho fizeni, Udaje ze vzajemné
komunikace, udaje o u€inénych pravnich krocich a jejich vysledcich.

Déle vas vyslovné upozortiujeme na vase pravo vznést tzv. NAMITKU proti
zpracovani vasich osobnich Udajd z davodu tzv. opravnéného zajmu nasi
Spole¢nosti v souladu s €l. 21 Nafizeni EU. Pokud tuto namitku proti
zpracovani vasich osobnich Udajd vznesete, budeme se jejim vyfizenim
zabyvat v souladu Nafizenim EU.

Ddvod (pravni zaklad), pro¢ udaje zpracovavame:

zpracovani je nezbytné pro opravnéné zajmy nasi spolecnosti pfi obhajobé
nasich naroku (tento davod uzivdme v souladu s €l. 6 odst. 1 pism. f) Nafizeni
EU).

2.5. SOUBORY COOKIES

Kdyz uzivatel nasSich webovych stranek www.kron.cz zavfe svij vyhledavac a
ukonci prohlizeni naSich stranek, pak je soubor coookies vymazan a zadné
osobni informace, které by mohly vést k nasledné identifikaci navstévnika
nasich webovych stranek, nejsou uchovavany.

Spolecnost tedy nepouziva cookies za ucelem ziskani informaci o uzivatelich.

3. JAK DLOUHO UCHOVAVME VASE UDAJE?

Zpracovavame osobni Udaje po minimalni dobu, po kterou jsme povinni
osobni Udaje zpracovavat. Konkrétné se jedna ve vztahu ke shora
vymezenym Cinnostem (viz bod 2. Zasad) o tyto doby:



A) UZAVIRANI A PLNENi SMLUV NA NAKUP NABIZENYCH VYROBKU

Osobni udaje souvisejici s vasi poptavkou po zbozi zpracovavame po dobu 3
meésicu (v pfipadeé telefonické poptavky je vymazavame po 1 mésici).

Osobni udaje souvisejici s uzavienim smlouvy, s plnénim smlouvy, a se
vzdjemnou komunikaci souvisejici se zajisténim a pradbéhem dodani zbozi
zpracovavame po dobu trvani smluvniho vztahu, ktery je diavodem pro
zpracovani osobnich Udaji a pfipadné doby pro uplatnéni prava z vad
poskytovanych plnéni.

B) UZAVIRANi A PLNENi DODAVATELSKO-ODBERATELSKYCH VZTAHU

Osobni udaje zpracovavame po dobu trvani smluvniho vztahu, ktery je
ddvodem pro zpracovani osobnich Udaju a pfipadné doby pro uplatnéni prava
z vad poskytovanych pInéni.

C) UCETNICTVi A DANE

Osobni udaje zpracovavame po dobu zpravidla 5-ti let od data zdanitelného
plnéni, neni-li v nékterych pfipadech legislativou vyzadovana lhata delsi.

D) VYKON (RESP. OBHAJOBA) PRAV
Osobni udaje zpracovavame do doby vyfeSeni sporu a jeden rok poté.

Po uplynuti vySe uvedenych |hdt budou osobni udaje do 1 mésice
vymazany/anonymizovany; nikoliv v8ak v pfipadé, Ze je budeme potfebovat i
po uplynuti této Ih(ty pro jiné ucely, napf. z ddvodu obhajoby nasich naroki
(tedy pro feSeni vzniklého sporu, napt. z divodu uplatnénych vad) &i z jinych
zakonnych divodu (napf. splnéni G¢etnich a darfiovych povinnosti).

4. ZDROJE OSOBNICH UDAJU

Zpracovavame pouze osobni Udaje, které jsme od vas obdrzeli nebo je ziskali
pfi komunikaci s vami pfi vyfizovani objednavek nebo v souvislosti s realizaci
kupnich smluv, poskytovani nasich sluzeb a soucinnosti, v souvislosti s vasi
¢innosti souvisejici s realizaci objednavek pInéni, nebo na zakladé obecné
zavaznych pravnich predpisl. Konkrétné ziskavame osobni Udaje jednim

z téchto zpUlsobu:

prostfednictvim elektronické posty (e-mailem);

telefonicky prostfednictvim nasich linek;

pisemnou komunikaci doru¢enou poskytovatelem postovnich sluzeb na
adresu naseho sidla;

osobné v nékteré z nasich provozoven.
Nevyhledavame a nezpracovavame o vas osobni udaje z vefejnych zdroja.



5. PRIJEMCI OSOBNICH UDAJU

Va$e osobni udaje zasadné spravujeme uvniti Spole¢nosti a nepfedavame je
tfetim osobam, neni-li to nezbytné nutné. Takova potfeba mlze vzniknout

v pfipadé externich dodavatell/poskytovatelt sluzeb, jako napf. poskytovatelé
IT sluzeb, pravnich sluzeb, webovych sluzeb. V takovém pfipadé jsou

s témito subjekty — zpracovateli osobnich Gdaju — uzavieny smluvni vztahy,
které smluvné zajistuji zabezpeceni pfedavanych osobnich daj v souladu

s Nafizenim EU. Sidlo poskytovatell IT sluzeb je umisténo zasadné v ramci
EU a osobni udaje nejsou pfedavany mimo EU.

Nékteré organy statni spravy jsou opravnény pro plnéni svych zakonnych
povinnosti si vyzadat informace o vas ad hoc (napf. policie CR, organy
finanéni kontroly). Udaje poskytujeme jen tehdy, pokud opravnéni si tyto idaje
vyzadat umozriuje zakon.

6. JAKA MATE PRAVA? o ]
PRAVO NA PRISTUP K OSOBNiM UDAJUM

Mate pravo na pfistup ke vSem zpracovavanym osobnim udajlim. Na vasi
zadost poskytneme kopii zpracovavanych osobnich udaju ve strojové
¢itelném formatu, pfipadné umoznime néhled do uzaviené smlouvy a do
dalSich dokladl u ni uloZenych.

PRAVO NA OPRAVU OSOBNICH UDAJU

Mate pravo na opravu zménénych osobnich udajd (nebo zjisténych
nespravné uvadénych udaju z jakéhokoliv jiného dlvodu). Opravu provedeme
poté, co budeme moci zménéné Udaje ovéfit (napf. z nového dokladu
totoznosti).

PRAVO NA VYMAZ OSOBNICH UDAJU

Mate pravo na vymaz svych osobnich udajd, které bychom zpracovavali
neopravnéné.

PRAVO NA OMEZENi ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU

Mate pravo na blokaci svych osobnich Udaju za podminek uvedenych v ¢l. 18
Nafizeni EU (zejména bude-li vznesena namitka, existuje spor o opravnénosti
zpracovani udajd).

PRAVO NA PRENOSITELNOST OSOBNICH UDAJU

Mate pravo na to, abychom vam poskytli automatizované zpracovavané
osobni Udaje ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném
formatu, pfipadné abychom tyto Udaje pfedali jinému spravci, je-li to technicky
proveditelné.

PRAVO NA ODVOLANiI UDELENEHO SOUHLASU

Pokud jste nam udélili souhlas se zpracovanim osobnich udaju pro vymezené
ucely, mate pravo tento souhlas kdykoliv odvolat.

PRAVO NEBYT PREDMETEM AUTOMATIZOVANEHO ROZHODOVANI



Mate pravo nebyt pfedmétem zadného rozhodnuti zalozeného vyhradné na
automatizovaném zpracovani v€etné profilovani, které by pro vas mélo pravni
UCinky nebo se vas vyznamné dotykalo. Nase Spole¢nost neprovadi zadné
takovéto automatizované rozhodovani ani profilovani.

PRAVO NA NAMITKU

Mate pravo vznést namitku, pokud je zpracovani zalozeno na nasem
opravnéném zajmu (obhajoba pravnich naroku, kamerovy systém).

PRAVO NA PODANI STiZNOSTI

Mate pravo obratit se kdykoliv se svou stiznosti na nasi Spolecnost, pripadné
podat stiznost k Ufadu pro ochranu osobnich udaju, adresa: sidlo Pplk.
Sochora 27, 170 00 Praha 7 ¢i pozadat o soudni ochranu.

ZPUSOB UPLATNENI PRAV

Pro uplatnéni svych prav uvedenych shora kontaktujte opravnénou osobu na
strané Spolecnosti: Alois Zapala, e-mail: zapala@kron.cz tel.:

+420 518359607 ¢i tato prava mlzete uplatnit osobné pfi navstéve
Spolecnosti.

Jsme povinni vas bezplatné informovat o pfijatych opatfenich bez zbyte¢ného
odkladu a v kazdém pfipadé do jednoho mésice od obdrzeni zadosti. Tuto
Ihdtu je mozné v pfipadé potfeby a s ohledem na sloZitost a pocet Zadosti
prodlouzit o dal§i dva mésice. Pokud bychom nevyhovéli vasi zadosti,
budeme vas informovat bezodkladné (nejpozdéji do jednoho mésice) o
ddvodech nevyhovéni.

V nékterych pfipadech vymezenych legislativou nejsme povinni zcela nebo
zC€asti zadosti vyhoveét. Bude tomu tak zejména, bude-li Zadost zjevné
nedlvodna nebo nepfimérena, zejména protoze se opakuje. V takovych
pfipadech mizeme: (i) ulozZit pfiméfeny poplatek zohlednujici administrativni
naklady nebo (ii) odmitnout Zadosti vyhoveét.

Pokud obdrzime zadost, ale budeme mit diivodné pochybnosti o totoznosti
odesilatele zadosti, mizeme vas pozadat o poskytnuti dodate¢nych informaci
nezbytnych k potvrzeni vasi totoznosti.



